TERMINALFOUR Site Manager

Platforma informacyjna dla
twojego przedsigbiorstwa
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W jaki spos6b zorganizowaé redagowanie internetowych i intranetowych serwiséw informacyjnych,
aby pracownicy departamentéw merytorycznych nie musieli korzysta¢ z pomocy informatykéw?

W jaki sposob zarzadza¢ wieloma serwisami informacyjnymi nie ryzykujac obnizenia ich jakosci?
Zazwyczaj dane przedsigbiorstwa sa przechowywane w roznych bazach danych i przetwarzane
w réznych aplikacjach. Jak zorganizowa¢ wyszukiwanie potrzebnych danych? W jaki sposob

udostepnia¢ dane, aby nie obnizy¢ ich bezpieczeristwa?

Te same informacje nalezy opublikowa¢ w formie pisemnej i w dwdch serwisach informacyjnych.
Jak do tego podejs¢, zeby nie trzeba byto wykonywaé tej samej pracy trzy razy?

Ile czasu i pieniedzy mozna zaoszczedzi¢ automatyzujac proces wysylania, odbierania i analizowania
ankiet?

W jaki sposob zautomatyzowa¢ obstuge spraw pracowniczych i zaméwient wewnetrznych?

Nasze oprogramowanie rozwigzato wszystkie
powyzsze i wiele innych ztozonych problemow w
licznych przedsiebiorstwach.

Rozumiemy potrzeby informacyjne odnoszacych sukcesy przedsiebiorstw. Jezeli twoje
przedsigbiorstwo szuka odpowiedzi na przedstawione wyzej i podobne pytania, mozemy
zapewnic rozwiazanie.

TERMINALFOUR jest wiodacym dostawca oprogramowania do zarzadzania serwisami
informacyjnymi $rednich i duzych przedsigbiorstw. Wdrozenie rozwigzania TERMINALFOUR

Site Manager moze usprawni¢ przeptyw informacji oraz utatwic ich publikowanie na witrynach
internetowych, na spersonalizowanych portalach, w intranecie, w extranecie i w innych zyskujacych
popularno$¢ mediach.

TERMINALFOUR Site Manager jest rozwiazaniem taczacym funkcje aplikacji do zarzadzania
witrynami internetowymi (Web Content Management), aplikacji do zarzadzania serwisami
informacyjnymi (Enterprise Content Management), formularzy elektronicznych.. Dzigki niemu
pracownicy przedsigbiorstwa moga skoncentrowac sie na pracy merytorycznej podnoszac tym
samym swojg wydajnosc. W konsekwencji konkurencyjnosc i rentownos¢ przedsiebiorstwa rosnie.

Rozwiazanie TERMINALFOUR Site Manager Dostarczajac TERMINALFOUR Site
charakteryzuje: Manager zapewniamy:

-+ mozliwos¢ tworzenie profesjonalnych serwisow « pomoc w zaplanowaniu i realizacji projektu,
informacyjnych bez pomocy informatykow, « ustugi projektowania i tworzenia serwisow

+ mozliwos¢ tworzenia formularzy elektronicznych, informacyjnych,

« dobra opinia i zaufanie uzytkownikow, * petne wsparcie techniczne,

- tatwos¢ stosowania, « szkolenia uzytkownikow,

- tatwos¢ dostosowywania do nowych potrzeb « konsultacje.
przedsigbiorstwa,

- skalowalnose,

« niezaleznos¢ od platformy,

« krotki czas wdrozenia.



Zarzadzanie witrynami
internetowymi
(Web Content Management)

Wdrozenie rozwigzania TERMINALFOUR Site
Manager moze usprawnic przeptyw informacji oraz
utatwi¢ ich publikowanie na witrynach internetowych,
na spersonalizowanych portalach, w intranecie,

w extranecie i innych zyskujacych popularnosc
mediach.

Mozna zrezygnowat z powolnego i kosztownego
modelu tworzenia witryn internetowych
wymagajacego zaangazowania wykwalifikowanych
specjalistow. Dzigki zastosowaniu oprogramowania
do zarzadzania witrynami internetowymi,
przedsigbiorstwa ceniace sobie sprawng
komunikacje, moga powierzy¢ tworzenie witryn
pracownikom departamentow merytorycznych.

TERMINALFOUR Site Manager upraszcza tworzenie
witryn internetowych oferujac przyjazny interfejs,
rozbudowane opcje edytorskie i inne istotne

funkcje takie, jak zarzadzanie stylami i obiegiem
informacji. Zapewnia spojnos¢ tworzonych projektow
(na kazdym etapie projektu mozna wprowadzic
obowigzkowe weryfikowanie i zatwierdzanie

nowych informacji). Udostepnia rowniez szereg
zaawansowanych, konfigurowanych zgodnie z
wymaganiami przedsigbiorstwa funkcji. Obejmuja one
zarzadzanie obiegiem informacii, obstuge stylow i
szablonow, weryfikacje rol i uprawnien uzytkownikow,
zautomatyzowane tworzenie elementow
nawigacyjnych, personalizacje, zarzadzanie datami
publikacji i waznosci, obstuge mechanizmow
jednokrotnego uwierzytelnienia (single sign-on).
Zapewnia rowniez mozliwos¢ tworzenia witryn
internetowych w wielu jezykach.

TERMINALFOUR Site Manager znacznie ogranicza
naktady zwigzane z zarzadzaniem zawarto$cia witryn
internetowych i ich udostepnianiem pracownikom,
klientom i partnerom. Zautomatyzowanie

wielu procesow i zapewnienie pracownikom
departamentow merytorycznych mozliwosci
zarzadzania witrynami internetowymi pozwala
przezwyciezy¢ efekt ,waskiego gardta”. Informatycy
nie musza wykonywact recznie wielu prostych lecz
czasochtonnych czynnosci i moga, skoncentrowat
sig na osiagnigciu celow okreslonych w strategii
przedsigbiorstwa.

Zarzadzanie serwisami
informacyjnymi
(Enterprise Content Management)

TERMINALFOUR Site Manager moze wyszukiwac,
pobierat i prezentowa¢ informacje przechowywane
w innych systemach lub bazach danych. Informacje
te moga zostac pozniej bezpiecznie udostepnione
pracownikom, klientom i partnerom dysponujacym
tylko przegladarka internetowa.

Rozwiazanie TERMINALFOUR Site Manager oparto
na otwartych standardach takich, jak XML, JDBC,
JNDI i Web Services. Korzystajac z zawartych w
nim kreatorow szablonow mozna szybko opracowac
serwis informacyjny taczac dane pochodzace

z dowolnej liczby systemow przedsigbiorstwa

lub zewnetrznych zrodet danych. Innymi stowy
przegladarka internetowa moze stanowic¢ portal do
innych systemow przedsigbiorstwa. Publikowane
informacje moga faczy¢ dane przechowywane

w TERMINALFOUR Site Manager z danymi
pochodzacymi z wewnetrznych systemow
przedsigbiorstwa (takich jak SAP, HR, ERP, CRM
itd.). Publikowane informacje moga by¢ udostepniane
w wielu formatach na roznych platformach i
urzadzeniach.

Dane przedsigbiorstwa mozna integrowa¢ na wiele
sposobdw (metodami jednorazowego uzgodnienia,
okresowego uzgadniania lub statych potaczen z
zewnetrznymi zrodtami danych). Sposob integrowania
danych zalezy od tego czy (lub jak czesto) dane
zmieniajg sie oraz od wymagania bezpieczeristwa
odnoszacych sie do Srodowiska roboczego, zrodet
danych i potaczen migdzy nimi.

Zintegrowanie istniejacych zrodet danych i systemow
przedsigbiorstwa moze ujawnic informacje, ktore
dotychczas byly ,ukryte” przynoszac wiele korzysci
jego pracownikom, klientom i partnerom.

Automatyzacja procesow
biznesowych

Funkcje formularzy elektronicznych dostepne

w TERMINALFOUR Site Manager umozliwiajg
tworzenie samoobstugowych witryn automatyzujacych
procesy biznesowe.

Przedsigbiorstwo korzystajace z dostepnych w
TERMINALFOUR Site Manager funkcji formularzy
elektronicznych i zaawansowanego zarzadzania
obiegiem informacji moze zautomatyzowac
wykonywanie wielu zadan. Jezeli typowe funkcje
witryn internetowych i serwisow informacyjnych
potraktujemy jako przekazywanie informacji
wychodzacych wybranym uzytkownikom, to funkcja
formularzy elektronicznych bedzie usprawnienie
zarzadzania danymi przychodzacymi. Uzytkownicy
witryny (lub serwisu informacyjnego) moga wypetnic
formularze elektroniczne, ktorych zawartos¢ zostanie
przestana do TERMINALFOUR Site Manager,

zasili repozytorium danych i bedzie mogta by¢
przetwarzana w podsystemie obiegu informacji

lub postuzy¢ do realizacji transakcji w systemie
przedsigbiorstwa. Podsystemy obiegu informaciji

i kontroli wersji dostepne w TERMINALFOUR

Site Manager zapewniaja integralno$¢ i $ledzenie
przetwarzania informacji przychodzacych.

Korzystajac z funkcji TERMINALFOUR Site Manager
oraz jego Java AP, przedsigbiorstwo moze szybko
opracowat zaawansowane aplikacje automatyzujace
procesy biznesowe i obieg informacji.

Zastosowanie formularzy elektronicznych do
automatyzacji procesow moze w krotkim czasie
zaowocowac obnizeniem kosztow i podniesieniem
wydajnosci.

JEDNO ROZWIAZANIE - FUNKCJONALNOSC TRZECH PRODUKTOW

FUNKCJE

Tworzenie witryny przez uzytkownikow koncowych

Zautomatyzowane zarzadzanie witryng
Biblioteki multimedialne
Projektowanie styli i formularzy

Zarzadzanie witrynami

internetowymi

RS Xx

Integrowanie wewnetrznych danych przedsiebiorstwa
Integrowanie wewnetrznych aplikacji przedsigbiorstwa

Publikowanie i zarzadzanie dokumentami

Kontrola wersji, zamrazanie plikow i przywracanie poprzednich wersji

Zaawansowane funkcje wyszukiwania

Wielokrotne wykorzystywanie informacji i niezaleznosc od sposobu publikacji
Mechanizmy publikowania dostepne na witrynie

Formularze elektroniczne
Aplikacje samoobstugowe
Integracja z portalami
Wspotpraca

Konfigurowalny obieg informacji
Uprawnienia i role uzytkownikow
Personalizacja

Powiadomienia i wyzwalacze
Sledzenie i raportowanie
Obstuga wielu jezykow (Unicode)
Jednokrotne uwierzytelnienie i LDAP
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Polski partner

E-Telbank Sp. z o.0.
ul. Perkuna 47
04-164 Warszawa

Telefon: (22) 340-68-50
Faks:  (22) 340-66-63

office@etelbank.pl
www.etelbank.pl
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Opinie klientow

,P0 przeprowadzeniu oceny dostepnych rozwigzan wybraliSmy
TERMINALFOUR Site Manager doceniajac jego funkcjonalnosc, prostote
stosowania i mozliwos$¢ dostosowania do przysztych potrzeb. Jego wdrozenie
byto bardzo udane - szybko przyniosto duze korzysci. JesteSmy bardzo
zadowoleni zarbwno z oprogramowania, jak i jakosci wsparcia technicznego.”
Simon Brookes, E-Marketing Manager

University of Portsmouth

LPearson Education (bedacy $wiatowym leaderem wydawcow edukacyjnych)
wybrat TERMINALFOUR Site Manager, aby zapewni¢ swoim klientom lepsza
obstuge i utrzymac przewage nad konkurencja. Jako bardzo funkcjonalny,
skalowalny i prosty do stosowania system do zarzadzania serwisami
informacyjnymi, TERMINALFOUR Site Manager zapewnit uzytkownikom

z Pearson Education mozliwos¢ tworzenia wtasnych internetowych i
intranetowych serwisow informacyjnych podnoszac rownoczesnie ogoing
jakos¢t naszej witryny. Wdrazajac TERMINALFOUR Site Manager
uzyskali$my wzrost produktywnosci oraz obnizyliSmy koszty biezace.”
Graham Harlow, Front Office Systems Manager

Pearson Education
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Specyfikacja techniczna

TERMINALFOUR Site Manager jest rozwigzaniem do zarzadzania
serwisami informacyjnymi opartym na otwartych standardach takich, jak
XML, JAVA i JDBC. Techniczna architektura TERMINALFOUR Site Manager
umozliwia tatwg integracje z istniejacymi systemami.

Niezaleznost JAVA i TERMINALFOUR Site Manager od systemu
operacyjnego, serwera aplikacji i bazy danych pozwala w prosty sposob
dostosowywac jego architekture do istniejacych strategii i polityk IT.

TERMINALFOUR Site Manager jest aplikacja serwerowa. Uwierzytelnieni
uzytkownicy, pracowac na dowolniej platformie (np. Apple lub PC) moga
korzystac z systemu taczac sie z dowolnego miejsca na swiecie i postugujac
sig praktycznie dowolna przegladarka internetowa (np. Internet Explorer,
Mozilla/Netscape lub Opera).

Zgodne platformy serwerowe
Windows NT 4.0, Windows 2000, Windows 2003, Linux, AlX, Solaris

Zgodne bazy danych
Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, Sybase

Zgodne serwery internetowe i serwery aplikacji
Microsoft IS, Apache, IBM WebSphare, Sun ONE, BEA Weblogic

Zgodne serwery aplikacji i serwery portali
Oracle iAS, Oracle Portal, MySAP, CA Cleverpath, Plumtree, BEA Weblogic,
IBM WebSphere

Zgodne jezyki skryptow serwerowych

JSP, ASP, Java, .NET, Perl, PHP, Python, ColdFusion itd.
(ograniczenia mogg wynikac tylko z funkcjonalnosci serwerow
internetowych)

Dodatkowe cechy

Wysoka dostepnos¢, rownolegte i klastrowane serwery, obstuga Web
Services i WebDav, integracja z istniejacymi systemami przedsigbiorstwa,
jednokrotne uwierzytelnienie, obstuga LDAP i NTLM, szyfrowanie SSL,
powiadomienia z zastosowaniem poczty elektronicznej i SMS, Microsoft .NET
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